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ARAC BAKIM VE KORUMA GOREVLISI -3
BELGELENDIRME PROGRAMI KILAVUZU

1. ULUSAL YETERLILIGIN
ADI / SEVIYESi /
REViZYON NO:

18UY0346-3 Arag¢ Bakim ve Koruma Gorevlisi (Seviye 3) Yayin Tarihi:31/01/2018 Rev. No:00

2. ULUSAL YETERLILIGIiN
KODU

18UY0346-3

3. ULUSAL YETERLILIGIiN
AMACI:

Arag Bakim ve Koruma Gorevlisi (Seviye 3) mesleginin nitelikli kisiler tarafindan yiratalmesi
ve galismalarda kalitenin artirilmasi igin;

- Adaylarin sahip olmasi gereken nitelikleri, bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlamak,

- Adaylarin, gegerli ve glivenilir bir belge ile mesleki yeterliligini kanitlamasina olanak
vermek,

- Egitim sistemine, sinav ve belgelendirme kuruluslarina referans ve kaynak olusturmak
amaciyla hazirlanmistir.

4. REFERANS
DOKUMANLAR

5. YETERLILIK BiRiMLERI

Zorunlu Birimler:
e 18UY0345-3/A1: i Saghgi ve Giivenligi, Cevre Koruma, Kalite ve is Organizasyonu
e  18UY0346-3/A2: Detayli Temizlik ve Bakim islemleri

Seg¢meli Birimler

6. BIRIMLERIN
GRUPLANDIRILMA
ALTERNATIFLERI

Al:is Saghgi ve Givenligi, Cevre Koruma, Kalite ve is
Organizasyonu
A2: Detayli Temizlik ve Bakim islemleri

Alternatif-1 (A1-A2)

7.UCRET

o {lgili Ulusal yeterlilige ait licret MYK web portal’ da kamuya ilan edilmis olup Teknikel web
sitesinde de yayinlanmaktadir.

e Aday eger daha 6nce farkli bir yetkilendirilmis kurulustan sinav i¢in basvurmus ya da bitin
sinav haklarini kullanmis ise sadece kaldigi ulusal yeterlilik biriminin teorik+ performansina
ait Ucreti 6der.

e Aday basvurusunda basvuru kisminda birim basvuru béliminda isaretler.

8. BELGELENDIRME
BASVURUSU iCiN
GEREKEN ON SARTLAR:

9. BELGE BASVURUSU
iCIN ISTENEN EVRAKLAR

e Aday Basvuru Formu
e Belge Kullanim S6zlesmesi
Dekont agiklama:
“T.C. Kimlik No/Pasaport No”, “Adi-Soyad” 18UY0345-3”, Ara¢ Bakim ve Koruma Goérevlisi
Ulusal Yeterliligi “UY Birim Kodu” belirtilmelidir.
(Ad ve Soyadi ve tc kimlik numarasi agiklamaya sigmadigi durumlarda adayin Adi Soyadi
yazilacak)
e “Birim Tamamlama basvurusu yapanlar icin, basvurduklari ulusal yeterlilige ait sahip
olduklari Mesleki Yeterlilik Belgeleri.
o ilgili yeterlilikte adayin ilk sinavi adayin basvurusunun onaylanmasini takiben 60 giin
icinde agilir. Aday basarisiz oldugu birimlerden kalan sinav haklarina ait sinavlari agilir.

10. GLCME VE DEGERLENDIRME

Teorik Sinav

YETERLILIK BiRiMi SORU | SURE GECME
SAYISI | (DAKIKA) | NOTU

Al:is Saglhig ve Giivenligi, Cevre Koruma, Kalite ve is 20 30

Organizasyonu 70%

A2: Detayli Temizlik ve Bakim islemleri 6 9

GENEL TOPLAM SORU SAYISI -SURE(DAKIKA) 26
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Performansa Dayali
Sinav

YETERLILIK BiRiMi GECME
NOTU
A2: Detayli Temizlik ve Bakim islemleri
80%

11) PERFORMANS
SINAVINA AiT KRITiK
ADIMLAR

A2

*BY.2  Yapacagi islere ve talimatlara uygun kendilerine
saglanan kisisel koruyucu donanimlarini (toz

maskesi, baret, demir uglu bot/cizme, fosforlu is elbisesi,
kulaklik/tikag, eldiven gibi) kullanir.

*BY.3  Yapilan galisma siiresince uyari isaret ve levhalarini
talimatlar dogrultusunda yerlestirir.

*BY.4 Yapilan islemlerde ¢evre koruma gerekliliklerini
dikkate alarak galisir.

*BY.15 Arag dis ylizeyini teknigine uygun olarak temizler.
*BY.25 Bagaj dahil, aracin iginde bulunan tim kisisel
malzemeleri, posetleyerek aracin disina gikartir.

*BY.28 Arag tavanini uygun yontem, ekipman ve
kimyasallarla temizler.

*BY.30 Arag ici plastik ve benzeri ylizeyleri uygun yontem,
ekipman ve kimyasallarla temizler.

*BY.31 Arag koltuklarini uygun yéntem, ekipman ve
kimyasallarla temizler.

*BY.32 Arag tabaninda ve bagajinda bulunan hali ylizeyleri
uygun yontem, ekipman ve kimyasallarla temizler.

*BY.40 Aracin dis yuzeyini endustriyel ve kimyasal tozlardan
temizler.

*BY.41 Aracin dis ylzeyini boyasiz plastik ve benzeri
aksamlarini maskeleme ile korumaya alir.

*BY.42 Boya ylizeyinde bulunan giziklerin durumuna gore
cila se¢imi yaparak uygun aparatlarla polisaj islemi yapar.
*BY.43 Uygun cila kullanarak harelenmeleri giderir.

* BY.49 Cilalama islemini tamamladiktan sonra, aracin
lastikleri, camlari, dig plastik ve benzeri ylizeylerine, uygun
Uriin ve yontemlerle temizlik ve koruma islemi yapar.

12. OLCME VE
DEGERLENDIRMEYE
iLISKiN DIGER
KOSULLAR

Ek A2- 2-de yer alan “Beceriler ve Yetkinlikler” kontrol listesine gore gerceklestirilir.
gerekir. Performansa dayali sinavin siiresi gergcek uygulama sartlarindaki siireye

karsilik gelmelidir.

Performansa dayali sinav gercek veya gercegine uygun olarak diizenlenmis ¢alisma
ortaminda gergeklestirilir. Beceri ve yetkinlik ifadeleri ( Ek A2- 2) performansa dayali

sinav ile dlgtlmelidir.

Birim icin dngoriilen

sinavlarin gegerlilik siiresi
sinavin basarildig tarihten

itibaren 1 yildir.

Birimin elde edilebilmesi
icin basarilan sinav tarihleri
arasindaki siire farki bir yili

gecemez.

ORNEK: Aday sinava girdigi A2

Teorik sinavindan basarili performans sinavindan
basarisiz ise teorik sinavinin basarili oldugu tarihten
itibaren 1 yil igcinde performans sinavindan bagaril
olmak zorundadir.

Yeterlilik birimlerinin
gegerlilik stiresi birimin
basarildigi tarihten itibaren

2 yildir.

ORNEK A1-A2 basvurusu olan bir adayin Al- basarili
ise A2 basarisizise A2 basarili oluncaya kadar 2
yil gegerliligi vardir.
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e Adayin kendi ve diger
kisilerin can giivenligini
tehlikeye sokacak bir
davranig géstermesi
halinde sinava son verilir

13. BELGE GECERLILIiK o Yeterlilik belgesinin gegerlilik siiresi 5 yildir.

SURESI:

14. BELGENIN GOZETIM | ****

SIKLIGI:

15. YENIDEN 1. Bes (5) yillik gegerlilik stiresinin sonunda belge sahibinin performansi asagida
BELGELENDIRME: tanimlanan yontemlerden en az biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;

a) 5yl belgegecerlilik siiresi icerisinde toplamda en az iki yil veya son alti ay
boyunca ilgili alanda ¢alistiginigésteren kayitlari (hizmet dokiim, referans
yazisi/mektubu, s6zlesme, fatura, portfolyo, vb.) sunmak,

b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri i¢in tanimlanan uygulama
sinavlarina katilmak.

Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gegerlilik sireleri 5 yil daha uzatilr.
16. BELGE BASIMI VE o Adaylarin karari myk portal’a yiiklendikten sonra myk mevzuatlari ¢ergevesinde adayin
TESLIMI evraki basilarak TEKNIKELe gelir.

¢ Adayin evraki TEKNIKEL’de kayit altina alinip imza ve hologram islemleri tamamlandiktan
sonra adayin tercihi dogrultusunda adaya iletilir.
o Belge gonderim kargo licreti adaya aittir.

17. ITIRAZ VE SIKAYET o itiraz ve sikayet hakkinda ayrintili bilgi www.teknikelbelgelendirme.com.tr sayfasinda
tanimlanmuistir.

o itiraz/ sikayetler; yazil, sézlii, online/web, e-posta vb. iletisim araglari ile iletilebilir.

e Aday sinava iliskin itiraz ve sikayetlerini sinav tarihinden itibaren 30 giin icerisinde
TEKNIKEL’ e bildirmelidir.

18.DIGER SARTLAR -ADAYLAR PERFORMANS SINAVLARINA KATILIRKEN i$ KIYAFETLERI VE i$ AYAKKABILARI iLE
SINAV ALANINA GELECEKLER.

-SINAV BASLAMADAN ONCE ADAYLARIN KiMLiK YA DA EHLIYETLERi YANLARINDA
BULUNACAK.

-ADAYLARIN SINAV KARARI EGER SINAV iLE iLGiLi MYK TARAFINDAN BiR DOGRULAMA VE
iTIRAZ DURUMU MEVCUT DEGILSE SINAV TAMAMLANDIKTAN SONRA 10 GUN iCiNDE
VERILEREK MYK PORTAL’A YUKLENIR.

TEORIK SINAVLARDA OLGULECEK BiLGI IFADELERI

Teorik sinavlarda Ulusal yeterlilikte belirtilen asagidaki bilgi ifadelerine ait sorular sorulmaktadir.

A1: is Saghgi ve Giivenligi, Cevre Koruma, Kalite ve is Organizasyonu

No Bilgi ifadesi Degerlendirme
Araci

BG.1 Tehlike, risk ve ramak kala terimlerinin anlamlarini ayirt eder. T1
Calisma sireglerinde ve alanlarinda insan davranislarindan ve mesleki islemlerden

BG.2 . . o Tl
kaynaklanabilecek tehlike ve riskleri ayirt eder.

BG.3 Calismalar esnasinda, is saghgi ve givenligi icin gerekli olan kisisel koruyucu donanimlari =t
aciklar.

BG.4 Calismalar esnasinda, is saghgi ve givenligi icin gerekli olan kisisel koruyucu donanimlarin 1
nasil kullanilmasi gerektigini aciklar.

BG.5 is sireclerinde alinmasi gereken iSG énlemlerini agiklar. T1

BG.6 Tesiste bulunmasi gereken uyari isaretleri ve levhalarini agiklar. T1

BG.7 Acil durum planinin islev ve 6nemini agiklar. 1
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BG.8 Acil durumlarda yapmasi gerekenleri siralar. T1
BG.9 is kazasi durumunda yapmasi gerekenleri siralar. T1
BG.10 | Yurutillen islemlerin gevreye etkilerini agiklar. T1
BG.11 | Gevre korumaya yonelik uygulanmasi gereken énlemleri agiklar. T1
BG.12 Kullanilan cihaz, donanim ve araglarin gevresel agidan olumsuz etki yaratabilecek T1
fonksiyonlarinin giivenli ve saglikh ¢calisma tedbirlerini agiklar
BG.13 Calstig aIanda'('en.erji, sarf.malzemele'ri vg benzeri) kaynaklarin tasarruflu bir sekilde T1
kullaniimasina iliskin alinabilecek tedbirleri agiklar.
BG.14 | Is siireclerinde uymasi gereken kalite gerekliliklerini agiklar. T1
BG.15 | Makine, alet, donanim ya da sistemlerin kalite gerekliliklerini agiklar. T1
BG.16 | Kalite konusunda tutmasi gereken kayitlari agiklar. T1
BG.17 | Kisisel bakim ve hijyen kurallarini agiklar. T1
BG.18 | is kiyafeti giyerken dikkat edilmesi gereken hususlari siralar. T1
BG.19 | is siireclerinde kullanilabilecek is ekipmanini ayirt eder. T1
BG.20 | is siireclerinde kullanilabilecek is ekipmaninin calisma sistemlerini agiklar. T1
A2: Detayl Temizlik ve Bakim islemleri
No Bilgi ifadesi Dege:z:jlnne
BG.1 Uygulama yapilacak alanda uygunsuzluk olmasi durumunda yapilmasi gerekenleri siralar. T1
BG.2 Aracg ylzeylerinde hasar olmasi durumunda yapilmasi gerekenleri siralar. T1
BG.3 Detayl i¢ temizlik islemlerini agiklar. T1
BG.4 Koltuk temizleme islemlerinde dikkat edilmesi gereken hususlari agiklar T1
BG.5 Polisaj cihazinin kullaniminda dikkat edilmesi gereken hususlari siralar. T1
BG.6 Boya koruma isleminde takip edilmesi gereken islem basamaklarini siralar. T1
UYGULAMA(PERFORMANS) SINAVLARINDA OLCULECEK BECERIi VE
YETKINLIKLER
A2: Detayli Temizlik ve Bakim islemleri
No Beceri ve Yetkinlik ifadesi Degerlendirme
Araci
BY.1 is 6ncesinde, araca zarar verebilecek aksesuarlarini (saat, kolye, yiiziik gibi) gikarir. P1
*BY 2 Yapacagi islere ve talimatlara uygun kendilerine saglanan kisisel koruyucu donanimlarini (toz P1
maskesi, baret, demir uglu bot/cizme, fosforlu is elbisesi, kulaklik/tikag, eldiven gibi) kullanir.
*BY.3 Yapilan galisma suresince uyari isaret ve levhalarini talimatlar dogrultusunda yerlestirir. P1
*BY.4 Yapilan islemlerde gevre koruma gerekliliklerini dikkate alarak ¢alisir. P1
BY.5 Kisisel bakim ve hijyen kurallarini uygular. P1
BY.6 isletme tarafindan verilen is kiyafetini isletme talimatina uygun sekilde giyer. P1
BY 7 Bir 6nceki vardiyada gergeklestirilen islemler hakkinda (6nceki vardiya raporunu inceleyerek) P1
bilgi alir.
BY.8 Uygulama yapilacak alanin ise uygunlugunu kontrol eder. P1
BY.9 is stireclerinde kullanilacak is ekipmaninin ve malzemelerin miktar ve uygunluk kontrollerini P1
yapar.
BY.10 Aracin ylzeylerinde herhangi bir hasar olup olmadigini kontrol eder. P1
BY.11 Araci yikama peronuna/bélgesine alir. P1
BY.12 Arag i¢ paspaslari ve benzeri aksesuarlarini arag {izerinden uygun bélgeye alir. P1
BY.13 Arag jantlarina lizerindeki kirliliklerin giderilmesi i¢in uygun kimyasallarin puskirtilmesi islemini P1

yapar.
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BY.14 Uygulanacak temizleme ydntemine uygun olarak, arag dis yiizeyindeki kaba temizligini yapar. P1
*BY.15 Arag dis yiizeyini teknigine uygun olarak temizler. P1
BY.16 Yapilan temizliginin gdzle kontroliinii yaparak gerekli hallerde tekrar temizlik yapar. P1
BY.17 Motor temizleme islemi yapilacak aracin gostergesindeki ikaz 1siklarinda, herhangi bir ariza P1
uyarisi olup olmadigini kontrol eder.
BY.18 Motorun islaklik ve nemden korunmasi gereken béliimlerini korumaya alir. P1
BY.19 Uygun kimyasali motor yiizeyine piskiirtiir. P1
BY.20 Uygun ekipmanla motor yiizeyinin yag ve kirlerini temizler. P1
BY.21 Uygun yéntemlerle motor yiizeyini kimyasallardan arindirir. P1
BY.22 Yapilan temizligi gbzle kontrol ederek gerekli yerleri tekrar temizler. P1
BY.23 Aracin tiim i¢ donanimini ve aksesuarlarini kontrol ederek tahribat ve ariza olup olmadigina bakar. P1
BY.24 Aracin i¢ donanimi ve aksesuarlarinin durumu hakkinda isletme talimatlari dogrultusunda kayit P1
olusturur.
*BY.25 Bagaj dahil, aracin icinde bulunan tiim kisisel malzemeleri, posetleyerek aracin disina gikartir. P1
BY.26 Arag taban halisina ve diger toz tutucu béliimlere basingl hava tutarak tozlari yok eder. P1
BY.27 Arag icini elektrik siipiirgesi ile ydntemine uygun olarak siipirir. P1
*BY.28 Arag tavanini uygun yéntem, ekipman ve kimyasallarla temizler. P1
BY.29 Arag havalandirma kanallarini uygun yéntem, ekipman ve kimyasallarla temizler. P1
*BY.30 Arag ici plastik ve benzeri yiizeyleri uygun ydntem, ekipman ve kimyasallarla temizler. P1
*BY.31 Arag koltuklarini uygun yéntem, ekipman ve kimyasallarla temizler. P1
*BY.32 Arag tabaninda ve bagajinda bulunan hali ylzeyleri uygun yontem, ekipman ve kimyasallarla P1
temizler.
BY.33 Bagaj igi, stepne ve stepne havuzunu uygun yéntem, ekipman ve kimyasallarla temizler. P1
BY.34 Tiim arag i¢ hali yiizeylerini uygun yéntem, ekipman ve kimyasallarla temizler. P1
BY.35 Arag i¢ plastik ve benzeri ylzeylerin uygun ydéntem, ekipman ve kimyasallarla koruma islemini yapar. P1
BY.36 Arag ic kumas ve benzeri ylizeylerin uygun ydntem, ekipman ve kimyasallarla koruma islemini yapar. P1
BY.37 Arag i deri ve benzeri yiizeylerin uygun yéntem, ekipman ve kimyasallarla koruma iglemini yapar. P1
BY.38 Yapilan islemin talimatlara uygunlugunu goézle kontrol eder. P1
BY.39 Buldugu uygunsuz durumlari giderecek islemi tekrarlar. P1
*BY.40 Aracin dis yiizeyini endiistriyel ve kimyasal tozlardan temizler. P1
*BY.41 Aracin dis yiizeyini boyasiz plastik ve benzeri aksamlarini maskeleme ile korumaya alir. P1
*BY.42 Boya ylizeyinde bulunan giziklerin durumuna gore cila segimi yaparak uygun aparatlarla polisaj P1
islemi yapar.
*BY.43 Uygun cila kullanarak harelenmeleri giderir. P1
BY.44 Boya yiizeyine uygun cila kullanarak teknigine uygun olarak cila uygulamasi yapar. P1
BY.45 Uygun materyaller kullanarak boya iizerindeki cila kalintilarini temizler. P1
BY.46 Miisterinin tercihine gére koruma cilasi segimini yapar. P1
BY.47 Secilen cilayi tiim boyali yiizeye uygun ekipmani kullanarak homojen bir sekilde uygular P1
BY.48 Cilanin ylzeyde kurudugunu tespit ettikten sonra uygun materyallerle cila kalintilarini ylizeyden P1
siler.
* BY.49 Cilalama islemini tamamladiktan sonra, aracin lastikleri, camlari, dis plastik ve benzeri P1
ylzeylerine, uygun Urin ve yontemlerle temizlik ve koruma islemi yapar.
BY.50 Yapilan islemin talimatlara uygunlugunu gézle kontrol eder. P1
BY.51 Uygunsuz durumlari giderecek islemi tekrarlayip, ilgili kisiye/birime islemin bittigini bildirir. P1

(*) Performans sinavinda bagarilmasi zorunlu kritik adimlar.
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